Poliza Start

Crédito y Caucion

En Crédito y Caucion pensamos que las empresas pequeinas y medianas, y las que acaban
de empezar, se merecen el mismo tratamiento que una gran empresa. Para ellas hemos
creado nuestra poliza Start: la perfecta soluciéon para proteger sus operaciones comerciales
con los mismos criterios de rigor, eficacia y calidad de todas nuestras poélizas, pero con
una gestion mucho mas agil.

Emprender es siempre un riesgo en si mismo, que se puede reducir considerablemente
con la ayuda de un Seguro de Crédito. El conocimiento de sus clientes sera fundamental

para ello: es ahi donde Crédito y Caucién, con una base de datos con mas de 50 millones
de registros empresariales, le ayuda a valorar el riesgo de cada operacion.
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Crédito y Caucion

Cuando Crédito y Caucion le ofrece una podliza de Seguro de Crédito, esta
dandole mucho mas: esta poniendo a su disposicion un eficaz equipo técnico
y humano que le ayudara a controlar de la mejor forma el riesgo de sus
operaciones comerciales a través de una triple garantia: prevencion, recobro

e indemnizacion.

Prevenir es nuestra primera garantia. El sistema de andlisis
de Crédito y Caucion procesa y actualiza méas de 50 millones
de registros empresariales para realizar un continuo segui-
miento de la cartera de clientes de nuestros asegurados.
Cada dia estudiamos mas de 10.000 ventas a crédito,
fijando un limite a la solvencia de su cliente.

Cuando, a pesar de todo, se produce un impago, se activaran
nuestros mecanismos de recobro, que cuentan con una
amplia red de profesionales con presencia en todo el mundo.
Especialistas en reclamacion amistosa, judicial o concursal,
con un alto nivel de eficacia. Sin que su empresa consuma

esfuerzos ni se deteriore la relacion comercial.

Y la tercera garantia, que constituye un factor esencial de
seguridad, es la indemnizacion. Pase lo que pase, las
empresas aseguradas reciben en los seis meses posteriores
al impago una indemnizacion por las pérdidas originadas
en sus operaciones comerciales.

Esta triple garantia permite a las empresas desarrollar sus
negocios seguras de llevarlos a buen término. Porque, sea
cual sea su actividad, su volumen de negocio o su mercado,
hemos disefiado el seguro de crédito a su medida.

Ademas, todos nuestros seguros de crédito son un gasto
fiscalmente deducible: puede considerarlo una inversion
en seguridad que esta llena de ventajas.

Crédito y Caucion

Crédito y Caucion pone a su alcance las herramientas on line que necesita para
tener sus negocios 24 horas bajo control. Una serie de plataformas de comunicacion
que son la mejor respuesta a las necesidades de informacion en tiempo real de
clientes y mediadores. La clave de una gestion excelente que sera la base de su

ventaja competitiva.

La pdliza Start de Crédito y Caucion asegura eficazmente
sus riesgos a la vez que le ofrece una gestion muy simpli-
ficada para que su empresa pueda dedicar su tiempo y

sus esfuerzos a conseguir nuevos negocios y crecer.

CYCRED

Es un canal de comunicacion y gestion exclusivo para los
asegurados de Crédito y Caucién con el que, en cualquier
momento y desde cualquier lugar, pueden conocer la
situacion de sus clientes y, asimismo, realizar todo tipo de
consultas y operaciones de gestién de su pdliza con total
comodidad. Su objetivo es simplificar las gestiones en un
entorno seguro. Ademas, puede solicitar y obtener una
respuesta inmediata a sus clasificaciones de interior a través
de su teléfono movil enviando un mensaje de texto.

CYCOMEX

Una plataforma tecnoldgica que le posibilita el acceso
on line al servicio integral de asesoramiento en Comercio
Exterior de Crédito y Caucion. Permite resolver las dudas
mas frecuentes que surgen a las empresas en sus procesos
de internacionalizacién: documentos de transporte, medios
de pago, barreras comerciales, legislacion... A través de
préacticas fichas de pais y sectoriales, las empresas pueden
conocer todo lo necesario sobre su area de actividad en
los diferentes entornos internacionales. Nuestra consultoria

a medida completa un servicio de alto nivel.

Otros servicios como GINA, GINC y CYCLECTRA facilitan
la labor de mediadores y colaboradores de recobros de Crédito
y Caucién, permitiendo una gestion de primera calidad que
redunde en la completa satisfaccion de nuestros clientes.

Crédito y Caucion

Experiencia

Crédito y Caucion lleva casi 80 afos en el mercado asegu-
rador. Mas de 40 oficinas en Espafia y Portugal y presencia
en mas de 40 paises.

Liderazgo

60% de cuota en el mercado ibérico de seguros de crédito,
con un volumen de ingresos superior a los 400 millones de
euros y 28.000 empresas aseguradas.

Solidez y solvencia

Mas de 115.000 millones de euros de capitales asegurados.
Acreditan su fortaleza financiera Standard & Poor’s

(A, perspectiva estable) y Moody's (A2, outlook estable).

Amplias fuentes de informacion
Nuestra base de datos tiene acceso a mas de 50 millones
de registros empresariales.

Clasificacion de los clientes segun la solvencia
Estudiamos mas de 2,5 millones de operaciones al afo.

Sistema de respuesta y seguimiento on line
90% de respuesta automatica.

Red cualificada en la gestion de cobros
Una extensa red de abogados y colaboradores formada
por mas de 300 despachos profesionales.

Calidad internacionalmente certificada

ISO 9001:2000 de AENOR (Asociacion Espaiiola de Norma-
lizacion).

APCER: Asociacién Portuguesa de Certificacion.

IQNET: International Certification Network.

Presencia internacional

Miembro de PASA (Panamerican Surety Association).
Fundadora de BERNE UNION (International Union of Credit
and Investment Insurers).

Miembro de ICISA (International Credit and Insurance &
Surety Association).



